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О компании

«FESKO Distribution» - крупная национальная компания. Штат 

компании – 250 человек, из них - 200 мерчендазеров, 

работающих на постоянной основе.

С 2008 года мы предоставляем качественные услуги по 

мерчендайзингу на рынке Украины.

Наши достижения за 5 лет работы:

более 500 проектов по мерчендайзингу товаров 
национальных и зарубежных производителей, дистрибьютеров, 

импортеров разных групп товаров

более 1 000 000 часов мерчендайзинга в торговых точках

более 2000 постоянных торговых точек по всей Украине

более 70 городов Украины

Мы индивидуально подходим к каждому клиенту.
Наш девиз:
Клиент должен быть не просто удовлетворен. Клиент
должен быть максимально доволен!



Покрытие

Мы работаем в любой точке Украины

Наши представительства расположены:
в Центральном, Восточном, Северо-Восточном, 
Западном и Южном регионах
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Мерчендайзинг

Мы предоставляем комплексные услуги по мерчендайзингу, с 

учетом региональной и национальной специфики. 

Наши специалисты по мерчендайзингу выполняют

следующие шаги:
 Налаживание коммуникации с администратором торгового 

зала

 Работа с остатками

 Выкладка товара согласно стандартам, придерживаясь 

правил ротации, размещение POS-материалов и актуальных 

ценников на каждую товарную позицию

 Отчетность, согласно заявленных требований

Дополнительно мы: 
 Делаем нарезку продукции (мясная и молочная продукция)

 Инициируем заказ товара в торговой точке

 Организовываем возврат товара в торговой точке

 Проводим мониторинг цен и активности конкурентов

 Выкупаем просроченную продукцию
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 Индивидуальный подход к Вашим задачам

 Эффективное продвижение Вашего товара на всей 

территории Украины

 Инновации в сфере перекрѐстного мерчендайзинга

 Оплата только за выполненную работу - мы продаем часы, 

а не посещения, что позволяет быть более гибкими в 

ценообразовании

 Ежедневный контроль качества выполнения работ:

• Отдел по работе с клиентами

• Отдел мерчендайзинга

 Отчетность на сайте компании

 Выгодные условия в соотношении цена/качество

 Прозрачность отношений

Преимущества работы с нами
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1. Fesko distribution определяет ответственного менеджера, который 

ведѐт  проект и напрямую взаимодействует с представителем 
Компании-Заказчика. Совместно согласовываются: график 
посещения торговых точек, бланк отчѐта мерчендайзеров, система 
контроля.

2. Менеджер Fesko distribution обеспечивает качественное выполнение 
работ, внедряет  систему контроля и следит за  выполнением всех 

достигнутых договорѐнностей между нашими Компаниями.

3. Выполнение разработанных заказчиком KPI- задач учитывается  в 
мотивационной программе супервайзера и мерчендайзеров Fesko
distribution

Процесс работы

Коммуникация с клиентом

Менеджер 

по работе с клиентами

Клиент
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Процесс работы

Структура компании FESKO Distribution

Директор

Маркетолог

Отдел по 
работе

с клиентами

Отдел
мерчендайзинга

Юрисконсульт
Системный

администратор

HR-Отдел

Бухгалтерия

BTL-отдел
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Процесс работы

Структура отдела по работе с клиентами

Руководитель отдела
по работе с 
клиентами

Менеджер
по работе с
клиентами

Менеджер
по работе с
клиентами

Менеджер
по работе с
клиентами

Менеджер
по работе с
клиентами

Клиент КлиентКлиент Клиент
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Процесс работы

Структура отдела мерчендайзинга

СупервайзерыСупервайзерыСупервайзерыСупервайзеры

Национальный 
Менеджер

Региональный 
менеджер  

Донецк

Региональный 
менеджер  

Киев

Супервайзеры

мерчендайзеры мерчендайзеры мерчендайзеры мерчендайзеры мерчендайзеры

Региональный 
менеджер  

Одесса

Региональный 
менеджер  

Львов

Региональный 
менеджер  

Харьков
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Процесс работы

Структура BTL-отдела

Региональный 

супервайзер 

промо

Региональный 

супервайзер 

промо

Региональный 

супервайзер 

промо

Региональный 

супервайзер 

промо

Промоутер Промоутер ПромоутерПромоутер

Руководитель 
отдела

Национальный 
координатор

Национальный 
координатор

Национальный 
координатор

Клиент КлиентКлиент
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Процесс работы

Ресурс компании

Структура нашей Компании позволяет:

 Оперативно выполнять задачи Заказчика

 Оперативно проводить обучение персонала на местах

 Контролировать выполнение регламентирующих 

документов (должностные инструкции, шаги работы в 

торговой точке, стандарты Заказчика)

 Оперативно реагировать на изменения  условий  работы и 

адаптировать инновации в торговой точке в кратчайшие сроки
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Особое внимание мы уделяем контролю работы 
мерчендайзеров:

 Действия  наших мерчендайзеров полностью 
стандартизированы: прописаны должностные инструкции, 
пошаговые действия мерчендайзера в ТТ. Определены зоны и 
порядок ответственности всех сотрудников, задействованных в 
реализации проекта.

 Отчётность в установленном порядке

 Контроль работы мерчендайзеров на местах обеспечивается 
супервайзером и менеджером проекта согласно прописанного 
маршрута движения, а также требованиям Заказчика

 Мы не только выкладываем товар, но и отвечаем за его 
оформление на полке, акции, ротацию, матрицы, координацию
с Заказчиком и торговым персоналом сетей

Процесс работы

Система контроля
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Онлайн отчеты и фотоотчеты на нашем сайте позволяют видеть 
статистику выполнения работ по проекту. Данные, необходимые 

клиенту, оговариваются предварительно, после чего создается 
форма отчета и интегрируется на сайт компании. Отчет доступен на 
следующее утро (с 10.00) после отработанного дня.

При просмотре отчѐта Заказчик имеет возможность комментировать 
его и ставить дополнительные задачи. Комментарии и новые задачи 
автоматически принимаются в работу. 

Процесс работы

Online отчеты
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Портфолио

Наши клиенты
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Портфолио

Наши клиенты
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Покрытие

Мы работаем с такими сетями

http://bum.ua/
mailto:fedorov@fesko.com.ua
http://www.rabota.ua/Company233178
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г. Киев, ул. Ломоносова, 54-а

Тел.: (044) 585-13-35

Факс: (044) 585-13-36

Сайт: www.fesko.com.ua

Руководитель отдела по работе с клиентами

Пындык Роман Павлович

тел.: +38(068) 201-72-98

e-mail: ropk@fesko.com.ua

Центральный офис

Контакты

http://www.fesko.com.ua/
mailto:ropk@fesko.com.ua
http://www.fesko.com.ua/

